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Ledelsesberetning 2014

Baggrund for arsrapport 2014

Ved indgangen til 2014 havde selskabet igangsat
omstillingen til nye salgskanaler. Salg gennem eg-
ne privatassurandgrer var nedlagt, og on-line salg
pa internettet var sat i drift. Salg af privatforsik-
ringer gennem telefonsalg fra selskabets kontor
har igennem aret vaeret under opbygning.
Konkurrencesituationen har i begyndelsen af aret
veeret relativt stabil, men en begyndende konkur-
rence pa privatforsikringer har pavirket selska-
bets konkurrenceevne.

| Igbet af 2014 matte selskabet samtidig konsta-
tere, at et skifte af IT-system ville blive ngdven-
digt som fglge af forhold hos leverandgren. Der
blev derfor i Igbet af 2014 forhandlet en udtrae-
delse af IT-kontrakt, og overgang til ny leverandgr
i 2015.

Forberedelsen af- og implementering af nye lov-
maessige krav som fglge af Solvens II-reglerne,
har ligeledes gennem 2014 lagt beslag pa res-
sourcer, ligesom nye processer og systemer har
pavirket selskabets organisation. Pa mange ma-
der har 2014 derfor vaeret et omstillingsar for sel-
skabet, og omstillingen vil Isbe gennem hele
2015.

Arets resultat

Arets resultat blev et overskud pa 17,8 mio. kr.
fgr skat og 13,8 mio. kr. efter skat.

Resultatet er positivt pavirket af en reduktion af
omkostninger til IT i forbindelse med udtraedel-
sesaftalen med leverandgren, samt et meget
gunstigt resultat pa investeringsvirksomheden.
Resultatet er negativt pavirket af et par stgrre
brandskader og en negativ udvikling pa hensaet-
telserne til isaer personlig ulykkesforsikringer.
Egenkapitalen har —i forhold til bruttoresultatet -
vaeret forrentet med 11,9% for aret.

Virksomhedens overordnede forretningsmodel
Privatforsikringer opfattes grundleeggende som
komplementerende produkter til andre ydelser
eller produkter, som udlgser eller driver behovet
for forsikringsprodukter. Selskabets forretnings-
model baserer derfor salget af privatforsikrings-
produkter pa samarbejdspartnere, som szlger el-
ler formidler ydelser eller produkter, hvor forsik-
ring er en naturlig og komplementerende ydelse
til samarbejdspartnerens primaere ydelse eller
produkt.

Selskabet szelger privatprodukter enten i eget
navn — men tilbyder ogsa samarbejdspartnere at
seelge privatforsikringer som ”“private label” eller
"white label” - altsa i et varemaerke efter samar-
bejdspartnerens gnske.

Selskabets privatprodukter er standardiserede i
forhold til markedet og intentionen er at have
privatprodukter som er “bredt-daekkende” i for-
hold til markedsstandard, idet malet er at tilbyde
privatprodukter, som afdeekker og modsvarer
deekninger for en flerhed af kunderne i privat-
markedet.

Virksomhedens forretningsmodel indebaerer, at
samarbejdspartnerne tilbydes alle samarbejds-
former indenfor formidling af forsikringer —fra
henvisninger — over eget salg — til administration
af forsikringsbestande, hvor alene systemer og
rene "back office” funktioner varetages af Nem
Forsikring.

2014 var det fgrste hele driftsar for agenturet
Next Forsikring. Next Forsikring er et salgsagen-
tur, der er malrettet internettet, og som drives
sammen med en samarbejdspartner i et joint
venture. Forlgbet pa denne salgskanal har ligget
noget over forventningerne rent forsikringstek-
nisk, og forudsaetningerne for strategien omkring
et rentabelt salg af privatforsikringer on-line er
derfor indfriet i 2014.

Pa erhvervsforsikringsomradet sker salget i sti-
gende grad pa basis af henvisninger til virksom-
heden fra samarbejdspartnerne.

Hovedtyper af forretningsmaessige aktiviteter

| overensstemmelse med forretningsmodellen og
risikoprofilen har selskabet i arets lgb hovedsage-
ligt vaeret aktiv indenfor salg af standardforsikrin-
ger til private kunder og kunder indenfor sma og
mellemstore erhvervsvirksomheder.

Samarbejdet med ejendomsmaeglere er udbygget
i 2014 og har medfgrt en vis omsaetning indenfor
formidling af hussynsrapporter og energimaerker.
Selskabets IT-system til ejendomsmaeglere har
handteret savel tilbud pa ejerskifteforsikring, hus-
forsikring og indboforsikring, samt formidling af
ngdvendige tekniske rapporter vedrgrende hus-
syn.

Investeringsvirksomheden har i det vaesentlige
vaeret udfgrt pa basis af radgivning fra ekstern
portefgljeradgiver.

Aktiviteternes bidrag til indtjeningen
Forsikringsvirksomheden har bidraget positivt til
indtjeningen - pa trods af, at udgifterne pa skader
pa de enkelte produktlinjer ligger over budget.

Et par stgrre brandskader, samt omlaegning af
hensattelsesprincipper for ulykkesskader, har
pavirket resultatet negativt. Det positive bidrag til
forsikringsforretningen kommer saledes blandt
andet som fglge af besparelser pa IT-
administrationsomkostninger som fglge af aftale
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om udtrzaedelse af IT-kontrakt med den eksiste-
rende leverandgr.

Omstilling af salgskanaler og investering i mar-
kedsfgring og salg medfgrer omkostninger, som
belaster resultatet over budget. Der hgstes dog
betydelig erfaring med salg i et foranderligt mar-
ked, hvor effektive processer og individuel risiko-
baseret tarifering far stgrre og stgrre betydning.
Investeringsvirksomheden har bidraget med et
tilfredsstillende afkast i et marked, der har veeret
praeget af store forskelle i afkastgrad pa de enkel-
te aktivtyper.

Forsikringsvirksomheden

Preemieindtaegten har vist et fald pa 2,3%, hvilket
naturligvis ikke er tilfredsstillende, idet toplinje-
vaekst er vaesentlig for selskabets rentabilitet pa
forsikringsforretningen. Arsagen til manglende
vaekst har dog blandt andet veeret indkgring af
nye salgskanaler, samt en forsigtig prispolitik ved
overgang til salg gennem andre salgskanaler end
salg gennem privatassurandgrer.

Salg af forsikringer on-line har ligget under bud-
get, men budgettet har samtidig vaeret behaeftet
med en betydelig usikkerhed som fglge af mang-
lende erfaring; kombineret med en forsigtig pris-
saetning og acceptregler, som medfgrte en hard
sortering af kunder fra denne salgskanal. Det for-
sikringstekniske resultat har dog veeret bedre end
budgetteret.

Der er indgaet nye samarbejdsaftaler i 2014, men
disse har ikke naet at vise en effekt, som har kun-
net pavirke bruttopreemieindtaegten i aret.

De enkelte produktgrupper er vist i opsummere-
de tal nedenfor med deres andel af bruttopree-
mieindtaegterne og andelen af bruttoskadeudgif-
terne.

Prae- Skader % af % af
Produktgrupper mier ts.kr. pre- skader

ts.kr. mie
Privat 55.835  40.075 38,9 37,3
Personlig ulykke 20.435 26.844 14,2 25,0
Erhverv & landbrug 18.037  12.165 12,6 11,3
Motor 49.344  28.325 34,3 26,4
| alt 143.651 107.409 100,0 100,0

Skadeudgifterne brutto udgjorde 75,3% af brut-
topraemierne, og ligger dermed over det budget-
terede niveau.

Den vaesentligste arsag til overskridelsen af ska-
deudgifterne skyldes dels et par st@rre brandska-
der, samt en omlaegning af hensaettelsesprincip-
per pa skader indenfor privat ulykkesforsikring.
Skadeudgifterne for egen regning viser en skade-

procent pa 76,9%, og er dermed ogsa over det
budgetterede niveau.

Motorforsikringsprodukterne forlgber fortsat
meget gunstigt, og de tendenser der har vaeret i
fald i antal og omfang af personskader og tings-
skader pa motorforsikringsomradet, ser ud til at
fortseette.

Omradet omkring gvrige privatforsikringer over-
vages ngje for at kunne justere prissaetning pa de
privatprodukter, der viser en forringelse i resul-
tat.

Bruttoskadeprocent 2014
for produktgrupper

Privat 72,4%
Personlig ulykke 132,4%
Erhverv & landbrug 67,4%
Motor 57,8%
I alt 75,3%

Erhvervelses- og administrationsomkostningerne
er lavere end budgetteret, og faldet skyldes dels
en omlaegning af salgskanaler og afregningsfor-
mer for ny forretning, men ogsa — som tidligere
naevnt — en reduktion af udgifterne til IT-drift og
udvikling.

Genforsikringsafdaekningen har medfgrt en udgift
pa 4,6 mio., hvilket er indenfor det budgetterede;
nar der henses til det forlgb, der har vaeret pa
skader.

Der er afgivet 17,3% af bruttopraemierne til af-
daekning gennem genforsikring, og der er modta-
get 15,0% af bruttoskadeudgiften. Hertil kommer
modtagne provisionsindtaegter og gevinstandele
pa 16,8% af afgivne praemier.

Skadehensattelser har veeret revurderet, og iseer
pa personlig ulykkesforsikringer har dette med-
f@rt, at der er aendret i principperne for hensaet-
telse til IBNR (indtrufne men endnu ikke anmeld-
te skader)

Generelt anvendes en model for beregning af
skadehensaettelser, som baserer sig pa en erfa-
ringsmaessig gennemsnitsmodel for hver vaesent-
lig skadetype. Denne model, med gennemsnitsre-
servationer pr. skadetype, anvendes indtil selska-
bet eri stand til at indhente konkrete og palideli-
ge oplysninger, som seetter selskabet i stand til at
foretage en konkret og individuel erstatningshen-
saettelse fra sag til sag. Dette princip om straksre-
servation pa basis af gennemsnitsskader, sikrer,
at erstatningshensattelserne altid afspejler sel-
skabets forpligtelser efter et "bedste skgn” —ind-
til mere konkret viden kan indhentes om de ska-
der, som ikke straks kan afregnes. For visse szerli-
ge skadetyper anvendes ikke en gennemsnitsre-
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servation, men der foretages i stedet en konkret
vurdering af de tilgeengelige oplysninger - eksem-
pelvis ved st@rre brandskader, ansvarsskader,
driftstab med videre.

For erstatningshenszettelser ved personskader
som fplge af ansvarsskader anvendes en model
for erstatningshenszettelse, som baserer sig pa en
tidsmaessig sammenhang mellem henszettelser-
nes niveau, og laengden af den tid, der er gaet fra
skadedagen — uden at den tilskadekomne er
raskmeldt. Der er generelt anvendt en forsig-
tig/realistisk model for erstatningsreservation.

Investeringsvirksomheden
Investeringsvirksomheden har givet et samlet af-
kast pa 6,1 % af den investerede kapital, men
fordeler sig meget forskelligt, idet der er opnaet
et afkast pa 2,1% af investeringer i obligationer,
hvorimod der er opnaet 19,7% af investeringer i
aktier og investeringsforeninger.

Selskabet benytter en ekstern radgiver omkring
placering af investeringsaktiver, og fglger en fast
investeringspolitik, som ngje maler risikoen pa
investeringsportefgljen og tilpasser placeringen i
aktivtyper i forhold til forventningerne pa marke-
det.

Risikopolitik og de vaesentligste risici
Virksomheden anvender en risikostyringsstrategi,
hvor de enkelte risici registreres og kvantificeres i
henhold til sandsynlighed og pavirkning. Pavirk-
ningen, efter anvendelse af risikostyringsinstru-
menter, holdes op mod den definerede risikoap-
petit - for at fastleegge reaktion i forhold til den
konstaterede risiko.

Alle virksomhedens risici opggres saledes som en
gkonomisk pavirkning af virksomhedens drift og
med et sikkerhedsniveau pa 99,5%, svarende til
at den beregnede risiko kun overskrides med et
interval pa 200 ar. Virksomheden anvender som
hovedregel standardmetoden, som den er be-
skrevet i solvensbekendtggrelsen. Enkeltrisici og
begivenheder beregnes og overvages ud fra en
fastsat risikoappetit pa 2,5 mio. kr. pr. risi-
ko/begivenhed. Denne risikoappetit er fastsat ud
fra et gnske om, at virksomhedens maksimale
enkeltrisiko-begivenhed netto kun ma kunne pa-
virke selskabets basiskapital med ca. 2,5%.

For iseer markedsrisici anvender virksomheden en
fast beslutningsmodel, som sikrer en dynamisk
tilpasning af investeringer indenfor de forskellige
risikotyper pa basis af bestemte trendindikatorer
og udviklingen i bestemte indeks. Investeringerne
overholder en absolut og maksimal risikoappetit
beregnet pa basis af de forskellige aktivtypers

VaR. Risikoappetitten for markedsrisici er fastsat
uafhaengigt af den maksimale risikoappetit for
enkelte risici/begivenheder og udggr 23 mio. kr.
VaR ved et konfidensniveau pa 99,5% indenfor et
ar. Risikoappetitten pa markedsrisici er fastsat
som ca. 40% af selskabets basiskapital — efter
fradrag af allokeret kapital til driftsmaessige risici,
samt allokeret kapital til anlaegsaktier — dog mak-
simalt de angivne 23 mio. kr. VaR.

Selskabet overvejer ngje risici i de forretnings-
maessige muligheder, som selskabet forfglger,
men efterprgver ogsa de forretningsmaessige mu-
ligheder i konstaterede risici.

Operationelle risici som opstar i driften sgges
overvaget og begranset gennem forretningsgan-
ge og interne kontrolprocedurer, som sgges af-
passet efter en risiko- og vaesentlighedsvurdering
af omradet.

Strategiske risici overvages af bestyrelsen, som
Isbende foretager vurdering af markedssituatio-
nen og selskabets ressourcer og kompetencer.
Risikostyring s@ges indarbejdet i alle processer i
selskabet for at sikre, at det stgrst mulige forret-
ningsmaessige udbytte opnas i forhold til den risi-
ko, som selskabet patager sig ved at forfglge den
forretningsmaessige mulighed.

Ledelsen finder dog ogsa i denne arsrapport an-
ledning til at fremhaeve en enkelt risiko, som ikke
belpbsmaessig er en vaesentlig risiko, og som kan
henfgres til den igangvaerende IT-
implementering, idet der er en projektrisiko pa
selskabets leverance af nyt produktionssystemet.
Projektrisikoen er sggt begraenset gennem en
grundig foranalyse, samt en stram styring af &n-
dringer og kvalitet.

Solvens og kapital
De enkelte nggletal for solvens og kapital er vist
nedenfor.

2014 2013
Nogletal ts.kr. ts.kr.
Tilstraekkelig basiskapital 105.356 104.536
Solvenskrav - beregnet 21.495 21.230
Solvenskrav - minimum 27.750 27.750
Solvenskrav - individuelt 76.500 57.347

| forhold til det kraevede maksimale solvensbe-
hov har virksomheden saledes en kapitalover-
daekning pa 37,7%.

Der er pa baggrund af denne risikovurdering og
risikoopggrelse ledelsens opfattelse, at virksom-
heden med en meget hgj grad af sikkerhed har
tilstreekkelig kapital til at deekke risici, som vil
kunne indtraede indenfor de fglgende 12 mane-
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der — savel risici som udspringer af den nuvaeren-
de drift — savel som risici som matte kunne ud-
springe af drift i henhold til selskabet forret-
ningsmodel indenfor de fglgende 12 maneder.
Det er ligeledes ledelsens opfattelse, at der ikke i
selskabets budgetperiode er uhandterede risici,
der vil kunne pavirke selskabets kapital i et om-
fang, som vil kunne pavirke selskabets opfyldelse
af solvenskravene i budgetperioden — eller inden-
for de fglgende 12 maneder vil kunne pavirke sel-
skabets kapital- og solvenskrav i vaesentlig grad.
Selskabets kapitalplan (kapitalbudget) viser desu-
den, at selskabet vil veere i stand til at indtjene
tilstraekkelige midler til at opretholde en betyde-
lig solvensoverdaekning i hele budgetperioden pa
5ar.

Virksomhedens potentiale for veerdiskabelse
2014 har pa mange mader vaeret et omstillingsar,
hvor nye salgskanaler har vaeret indfaset. Salg af
privatforsikringer on-line har veeret introduceret
med stor succes, idet rentabiliteten pa den ind-
tegnede portefglje har vaeret meget attraktiv. Er-
faringer med salg af privatforsikringer on-line til
massemarkedet har vaeret gode, og selskabet vil
udvikle og udbygge denne salgskanal i de kom-
mende ar, baseret pa de erfaringer for individuel
tarifering, som er opnaet gennem aret. Konkur-
renceevnen pa attraktive kundesegmenter vil bli-
ve skeerpet i 2015 - for at udnytte den viden der
er opnaet omkring salgsprocesser og tarifering.
Mulighederne for at effektivisere processerne pa
salg af privatforsikringer sk@nnes betydelige, men
selskabet forventer dog at 2015 bliver et ar, hvor
indfasning af nyt produktionssystem vil sluge be-
tydelige ressourcer - fgr effekten kan ses pa
bundlinjen af resultatopggrelsen.

Organisation og ledelse

Omistillingen af salget har vaeret et vaesentligt fo-
kusomrade gennem 2014, og selv om salget ikke
helt levede op til budgetterne — sa opfattes om-
stillingen af salget fra privatassurandgrer til salg
gennem tele-koncept, samarbejdspartnere og on-
line som en ngdvendig og rentabel proces.

De effektiviseringsgevinster, der er afdaekket
gennem de nye processer, samt evnen til at holde
en god rentabilitet gennem scoring af privatkun-
derne forud for antagelse af forsikringer, vurde-
res som vaesentlige for den fremtidige udvikling
og rentabilitet. Gennem 2015 vil der blive arbej-
det med skift af produktionssystem, og dette ar-
bejde vil laegge et pres pa organisationen og om-
kostningerne. Effekten af arbejdet med at intro-
ducere et nyt IT-system vil veere betydelige, og ef-

fekten pa processer og effektiviteten efter 2015,
vil veere afggrende for selskabets konkurrenceev-
ne fremadrettet, i et turbulent og omskifteligt
marked.

Lgnpolitik

Virksomhedens Ignpolitik baser sig pa overens-
komst mellem Ipnmodtager og arbejdsgiverorga-
nisationerne, og pa de arbejdsopgaver som den
enkelte varetager i virksomheden. Mellemledere
aflgnnes i forhold til markedet og de arbejdsop-
gaver som den enkelte varetager, idet der dog er
aftalt en bonusordning til visse af mellemlederne,
som udlgses for opnaede resultater. Bonusmale-
ne afbalancerer 4 vaesentlige omrader, og sikrer
saledes fokus pa bade kundetilfredshed, medar-
bejdertilfredshed, effektivitet og resultat. For sa
vidt angar direktionen aflannes den med en fast
Ign som ikke indeholder incitamentstilleg eller
resultatmaessige elementer. Bestyrelsen modta-
ger ligeledes et fast honorar.

Udviklingsaktiviteter

Den investering, der har vaeret foretaget i bade
salg af on-line forsikringer og salg gennem hen-
visning, har medfgrt veesentlige forandringer i
processer; ligesom arbejdet med tarifering pa ba-
sis af stadig mere individuelle faktorer forventes
at skabe en konkurrencefordel i et marked, der i
stadig hgjere grad kraever en sofistikeret anven-
delse af IT og processer til individuel tarifering pa
basis af risikoindikatorer. Anvendelse af profile-
ringsprogrammer, som kan forenkle sagsbehand-
lingen indenfor bade antagelse og skadebehand-
ling, vil kunne skabe et Ipft i effektiviteten i sel-
skabet.

Muligheden for at tilbyde kunderne individuel og
tilpasset kommunikation, samt indsigt i forret-
ningsprocesserne, skgnnes afggrende for kunde-
tilfredshed og kundefastholdelse fremadrettet.
Malsaetningen om at en privatkunde skal kunne
serviceres og radgives indenfor 10 minutter ved
indtegning opretholdes, og systemerne optime-
res til at indhente alle relevante data fra eksterne
kilder. Herved kan betjeningen fra medarbejder-
nes side koncentreres om personlig radgivning —
idet indhentning af tilgaengelige data til tarifering
sker automatisk.

Virksomhedens forventede udvikling

Gennem 2014 konstateredes en god rentabilitet
pa motorproduktet, samt en gget effektivitet i
processer omkring indtegning og skadebehand-
ling. Dette har medfgrt, at selskabet i begyndel-
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sen af 2015, har nedsat praemierne, for at styrke
konkurrenceevnen. Det forventes derfor, at
selskabet vil opleve en god indtegning og tilgang
af nye kunder i 2015, hvorved vaeksten i brutto-
praemieindtaegterne vil skabe en bedre rentabili-
tet i forsikringsvirksomheden.

Der forhandles med nye samarbejdspartnere,
som vil tilfgre vaesentlig ny forretning til selska-
bet, hvilket igen vil medfgre en forbedret rentabi-
litet i forhold til den forggede bruttoforretning
som forventes.

Det skal dog samtidig noteres, at 2015 vil blive et
investeringsar i forhold til implementering af det
nye IT-produktionssystem.

Betydningsfulde handelser efter regnskabsarets
afslutning

Der er ikke indtruffet betydningsfulde haendelser
efter regnskabsarets afslutning.

Usadvanlige forhold
Der har ikke foreligget usaedvanlige forhold som
har pavirket arsrapporten.

Forslag til resultatdisponering.
Bestyrelsen foreslar arets resultat anvendt sale-
des (ts.kr.):

Foreslaet udbytte......cocceeeenreeennenn. 10.000
Overfgrt resultat .........eeveeeveeeeeeeeennnns 3.830
Anvendtialt.......ccovvviinieeniiiiiiiininne, 13.830



Hoved- og nggletal

Resultatopggrelse:

Bruttopraeemieindtaegter
Bruttoerstatningsudgifter

Forsikringsmaessige driftsomkostninger, brutto
Resultat af genforsikring

Forsikringsteknisk resultat

Investeringsafkast efter forsikringsteknisk rente
Arets resultat

Aflgbsresultat

Balance:

Forsikringsaktiver, i alt

Aktiver, i alt

Forsikringsmaessige hensaettelser, i alt

Egenkapital, i alt

Nggletal:

Erstatningsprocent, brutto
Ombkostningsprocent, brutto
Combined ratio

Operating ratio

Relativt aflgbsresultat
Egenkapitalforrentning i procent

Mindstekrav for solvensdaekning

Solvensdaekning

2014

143.651
107.410
26.928
-4.625
3.961
13.566
13.830
-2.867

23.457
270.717
135.257
123.310

75,3%
18,9%
97,4%
97,2%
-3,3%
11,9%
27.750
4,0

2010

153.536 130.263
102.165 92.075
38.507 42.637
-12.808 -1.434
-752 -5.676
9.936 7.006
6.477 651
5.215 -1.963
39.553 29.483
255.265 256.997
145.682 120.465
100.825 122.797
71,1%

33,0%

105,2%

104,4%

-3,5%

0,5%

26.250

4,6

Hoved- og nggletal for 2010 udggr en sammenteelling af regnskabstal for Forsikring Fyn og Midtjysk
Forsikring. For gvrige ar er regnskabstallene opgjort for Nem Forsikring A/S.




Regnskabspategninger

Ledelsespategning:

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 1. januar — 31.
december 2014 for Nem Forsikring A/S.

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med lov om finansiel virksomhed og finanstilsynets bekendtgg-
relse om finansielle rapporter for forsikringsselskaber m.fl. samt selskabets vedtaegter.

Det er vores opfattelse, at ledelsesberetningen indeholder en retvisende redeggrelse for udviklingen i sel-
skabets aktiviteter og gkonomiske forhold samt en beskrivelse af de vasentlige risici og usikkerhedsfakto-
rer, som selskabet pavirkes af.

Vi anser den valgte regnskabspraksis for hensigtsmaessig og de udgvede regnskabsmaessige skgn for for-
svarlige. Vi finder endvidere den samlede praesentation af arsrapporten retvisende. Arsrapporten giver ef-

ter vores opfattelse et retvisende billede af selskabets aktiver og passiver, den finansielle stilling samt resul-
tatet af selskabets aktiviteter.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Skanderborg, den 23. februar 2015

Direktion:

Carsten Mgller Pedersen

Bestyrelse:

Niels Rasmussen Martin Baltser
Formand
Peter Mgller Bo Juncher Nielsen
Naestformand



Regnskabspategninger

Den uafhangige revisors erklzeringer:

Til kapitalejerne i Nem Forsikring A/S

Pategning pa arsregnskabet

Vi har revideret arsregnskabet for Nem Forsikring A/S for regnskabsaret 1. januar — 31. december 2014, der
omfatter resultatopggrelse, totalindkomstopggrelse, balance, egenkapitalopggrelse og noter, herunder an-
vendt regnskabspraksis. Arsregnskabet udarbejdes efter lov om finansiel virksomhed.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for at udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overens-
stemmelse med lov om finansiel virksomhed. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som
ledelsen anser for ngdvendig for at udarbejde et arsregnskab uden vaesentlig fejlinformation, uanset om
denne skyldes besvigelser eller fejl.

Revisors ansvar og den udfgrte revision

Vores ansvar er at udtrykke en konklusion om arsregnskabet pa grundlag af vores revision. Vi har udfgrt re-
visionen i overensstemmelse med internationale standarder om revision og yderligere krav ifglge dansk re-
visorlovgivning. Dette kraever, at vi overholder etiske krav samt planleegger og udfgrer revisionen for at op-
na hej grad af sikkerhed for, om arsregnskabet er uden vasentlig fejlinformation.

En revision omfatter udfgrelse af revisionshandlinger for at opna revisionsbevis for belgb og oplysninger i
arsregnskabet. De valgte revisionshandlinger afhaenger af revisors vurdering, herunder vurdering af risici
for vaesentlige fejlinformation i arsregnskabet, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl. Ved risiko-
vurderingen overvejer revisor intern kontrol, der er relevant for virksomhedens udarbejdelse af arsregn-
skab, der giver et retvisende billede. Formalet hermed er at udforme revisionshandlinger, der er passende
efter omstaendighederne, men ikke at udtrykke en konklusion om effektiviteten af virksomhedens interne
kontrol. En revision omfatter endvidere vurdering af, om ledelsens valg af regnskabspraksis er passende, og
om ledelsens regnskabsmaessige sk@n er rimelige, samt en vurdering af den samlede praesentation af ars-
regnskabet.

Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores
konklusion.

Revisionen har ikke givet anledning til forbehold.

Konklusion

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finan-
sielle stilling pr. 31. december 2014 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabsaret 1. januar —
31. december 2014 i overensstemmelse med lov om finansiel virksomhed.

Udtalelse om ledelsesberetningen

Vi har i henhold til lov om finansiel virksomhed gennemlaest ledelsesberetningen. Vi har ikke foretaget
yderligere handlinger i tillaeg til den gennemfgrte revision af arsregnskabet. Det er pa denne baggrund vo-
res opfattelse, at oplysningerne i ledelsesberetningen er i overensstemmelse med arsregnskabet.

Skanderborg, den 23. februar 2015

PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

Jesper Otto Edelbo Brian Dahl
statsautoriseret revisor statsautoriseret revisor
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Resultatopggrelse for aret 2014

Note

(S,

10

11
12

13

2014

FORSIKRINGSVIRKSOMHED:

Preemieindtazegter:

BrUttOPIraBMIET oo 141.939
Afgivne forsikringSpreBmMIer .......vvvieciiee e e -24.872
Zndring i preemiehensattelSer ......oiiiiiee i i, 1.712
Zndring i genforsikringsandel af praeemiehensaettelser.........cccoccvveevciieeinnnns, 0
Praemieindtagter f.e.r.,,ialt ... 118.779
Forsikringsteknisk reNte.......ueeieciiiiiiiiic e, 196

Erstatningsudgifter:

Udbetalte erstatninger .....ccuvee i, -116.464
Modtaget genforsikringsdaekning .........ccoeeieiiiiiiiiiie e, 31.547
Zndring i erstatningshensaettelSer ..., 9.054
Zndring i genforsikringsandel af erstatningshensaettelser ........cccccoveieveiennen. -15.438

Erstatningsudgifter f.e.r., ialt.............cccco o, -91.301
Bonus og preemierabatter..............ccooooviiiiiiii s, -923

Forsikringsmaessige driftsomkostninger:

ErhvervelsesomKOSTNINGEr.......cccuviii e, -12.003
AdministrationsoMKOStNINGEr .....ccccviiiiiiiiie e -14.925
Provisioner og gevinstandele fra genforsikringsselskaber ........cccccoeeciviinnnie 4.138

Forsikringsmaessige driftsomkostninger f.e.r.,ialt...........cc.cccooeoiiiiiiininnnns. -22.790

Forsikringsteknisk resultat ..............cccccoiiiiiiiiiniii 3.961

INVESTERINGSVIRKSOMHED:

Investeringsafkast:

Indtaegter fra associerede virksomheder .........cccovveviiiericiiiee e, -2.208
Renteindtaegter og udbytter M.V, ..o 2.360
(UL = U] L= g T =T PSP PPPOY 14.592
RENTEUAGITLEI oo e e s e e e, -29
Administrationsomkostninger i.f.m. investeringsvirksomhed ............cccocveen. -953
Investeringsafkast, i alt..............cccoiieiii i, 13.762
Forrentning af forsikringsmaessige hensaettelser ........ccccocveeeeeiieeecciiieececnes, -196
Investeringsafkast efter forsikringsteknisk rente .............c.ccccocoiiiiiininnnnnn. 13.566
F YT L Ta T L - <Y =4 =T SRS 10.821
ANAre OMKOSENINGEY ...eeiiiiiiie e e eeaae e e saen, -10.585
ReSUItat fOr SKAt ...........occviiiiiiie e 17.763
SKAT .ttt ettt sttt e ettt e st e e s be e e abteesabeesareesbee s, -3.933
Arets reSURAL .........co.oeieieeiieeecee ettt 13.830
Anden totalindKOMSt .....ccuviiiiiee 0

Arets tOtaliNAKOMSE .......o.oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e e et e e e e e et eeeeeeeeeeaee 13.830
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Balance pr. 31.12.2014

Note

14

15

16

17

20

18

31.12.14
AKTIVER

Immaterielle aktiver:
[ Tol= o Y u T =d g T=Te [T SRS 3.110

Immaterielle aktiver, i @lt ...............ouvviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 3.110

Materielle aktiver:
(DT €Y a1 | =] 584

Materielle aKtiver, 1 alt ..............uuviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e, 584

Investeringer i tilknyttede og associerede virksomheder:

Kapitalandele i associerede virksomheder ........cccccovviiiiiiiiie e, 722
Udlan til associerede virkSOMNEEr ........ccoeevieriiiieiienieeieeeeeeeie e, 795
Investeringer i tilknyttede og associerede virksomheder, ialt .................... 1.517

Andre finansielle investeringsaktiver:

Kapitalandele ..oeeieeiiiee e e 46.578
Investeringsforeningsandele..........eivviieiiiiiee e 8.854
(0] o] 171 To] o 1= SNSRI 132.155
F N Ve [ o | - [ o TSR 250
INAIAN i KreditinStEUTTEr ..o, 2.539
Andre finansielle investeringsaktiver,ialt ................ccocoiiiiiiiiiiiiiccen 190.376
Investeringsaktiver, i alt ............ccccoooiiiii i 191.893
Tilgodehavender:

Genforsikringsandele af hensaettelser til forsikringskontrakter:

Genforsikringsandele af preemiehensattelser......cooccevvcveiiicciee e, 0
Genforsikringsandele af erstatningshensaettelser........ccovevvecieeiicciieeicciieeennn, 23.457
Genforsikringsandele af henszettelser til forsikringskontrakter,ialt........... 23.457

Tilgodehavender i forbindelse med direkte forsikringskontrakter:
Tilgodehavender hos forsikringstagere .......cccocvvevvvcieiiiniie e, 2.159

Tilgodehavender i forbindelse med direkte forsikringskontrakter, i alt....... 2.159

Tilgodehavender hos forsikringsvirksomheder ..........cccoccoieeeiciieeciiieeeccieeeen, 2.477
Andre tilgodehavender ... 4.384

Tilgodehavender, i alt .............coooiiiiiii e 32.477

Andre aktiver:

Udskudte SKatteaKtiVEr .......eeiiiiiiciiiieiiec et 51
Likvide beholdNiNger......coicuiiiiiiiiee et aree e, 40.680
Andre aktiver, ialt ... ——— 40.731

Periodeafgreensningsposter:

Tilgodehavende rENTEN.....c..uvi it 431
Andre periodeafgransningspPOoSter .......cccciviviiiiiiriiee e 1.491
Periodeafgraensningsposter, ialt ................cccooeoiiiiiiiii e, 1.922
AKTIVER FALT ..ottt e e et ee s s e s e e e e eeeaans s e s e eenanes. 270.717
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Balance pr. 31.12.2014

Note 31.12.14
PASSIVER
Egenkapital:
Reserver:
AKEIEKAPITAL oo e e e e e e ane 100.000
FOreslAet UdDYLEO . .ociieiciee ettt et et e ree e 10.000
OVEIfBIrt OVEISKUT .....oiiiiiiee et e e e e e enenes 13.310
Egenkapital, i alt .........ccooiiiiii 123.310

Henszettelser til forsikringskontrakter:

Praemiehens@tteISEr ...coovii i 56.147
19  ErstatningsShensaettelSer ... iiiiii i 78.700
Hensaettelser til bonus og praeamierabatter .......cccccvvvieiiviiee e, 410

Henszettelser til forsikringskontrakter, ialt ...................occoiiiiiiiiiniiinc s, 135.257

Geeld:

Gaeld til KreditinStitUTLEr ..ovvi et 0
20  Aktuelle skatteforpligtelSer......couii i, 2.329

F N Ve L= g W= <1 o SRS 9.821

GRI, TAIT .o s 12.150

PASSIVER T ALT.....iiiiiiieiieiieesite sttt st ettt ete et e sbeesaeesseesaeesaeesaeesanesnns. 270.717

1  Regnskabspraksis

21 Pantsaetninger og kautionsforpligtigelser

22 Neertstdende parter

23 @vrige oplysninger

24 Forsikringsteknisk resultat fordelt pa forsikringsklasser
25 Fglsomhedsoplysninger
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Egenkapitalopggrelse

Aktie-

Overfgrt
kapital resultat

Saldo pr. 01.01.2013 ... e 100.000 825
Arets totalindkomst 2013 ...ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 0 8.655
Saldo pr. 01.01.2014 .....oovieeeee e 100.000 9.480
Arets totalindkomst 2014 ....ovoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 0 3.830
Saldo pr. 31.12.2014 .....ooieieeeeeeeeee e 100.000 13.310
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Noter

Note 1 Regnskabspraksis

Generelt

Arsrapporten er udarbejdet i overensstem-
melse med lov om finansiel virksomhed, her-
under den af Finanstilsynet geeldende be-
kendtggrelse om finansielle rapporter for for-
sikringsselskaber og tvaergdende pensions-
kasser.

Et aktiv indregnes i balancen, nar det er sand-
synligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil
tilflyde virksomheden, og aktivets veerdi kan
males palideligt.

En forpligtelse indregnes i balancen, nar det
er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske vil
fraga virksomheden, og forpligtelsens veerdi
kan males palideligt.

Ved indregning og maling pa aktiver og for-
pligtelser er der taget hensyn til oplysninger,
der fremkommer efter balancedagen, men
inden regnskabet udarbejdes, hvis — og kun
hvis — oplysningerne bekreafter eller afkraefter
forhold, som er opstaet senest pa balanceda-
gen.

Indteegter indregnes i resultatopggrelsen i
takt med at de indtjenes, mens omkostninger
indregnes med de belgb, der kan henfgres til
dette regnskabsar. Veaerdiregulering af finan-
sielle aktiver og forpligtelser indregnes i resul-
tatopgerelsen, medmindre andet er anfgrt
nedenfor. Ved fgrste indregning males aktiver
og forpligtelser til dagsveerdi svarende til
kostpris. Efterfglgende males aktiver og for-
pligtelser som beskrevet for hver enkelt regn-
skabspost nedenfor.

Den anvendte regnskabspraksis er ueendret i
forhold til sidste ar.

Arsrapporten er aflagt i danske kroner og alle
regnskabstal er i hele tusinder.

Resultatopggrelsen

Pramieindtaegter f.e.r. omfatter bruttoprae-
mier reguleret for afgivne genforsikrings-
premier og forskydning i preemiehensattel-
ser.
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Posten ”Bruttopramier” omfatter belgb, sel-
skabet i regnskabsaret har modtaget eller har
faet til gode for direkte og indirekte forsik-
ringskontrakter, hvis forsikringsperiode er pa-
begyndt f@r arsrapportens afslutning.
Bruttopraemier opf@gres med fradrag af ristor-
nerede premiebelgb, bonus og preemierabat-
ter, der ydes forsikringstagere uafhaengigt af
skadesforlgbet, samt eksklusive afgifter til of-
fentlige myndigheder opkraevet sammen med
praemierne.

Forsikringsteknisk rente er opgjort som et be-
regnet afkast af regnskabsarets gennemsnitlige
forsikringsmaessige henseettelser f.e.r. Som
rente er anvendt den effektive gennemsnitsob-
ligationsrente f@gr beskatning af samtlige obli-
gationer med en restlgbetid pa under 3 ar (for
2014 beregnet til 0,18 %).

Erstatningsudgifter f.e.r. omfatter belgb, deri
regnskabsaret er betalt for forsikringsskader,
reguleret for eendring i erstatningshensaettel-
ser med fradrag af genforsikringsandele.

Posten "Udbetalte erstatninger” omfatter in-
terne og eksterne udgifter til besigtigelse og
vurdering af skaderne, udgifter til bekaempelse
og begraensning af indtrufne skader samt gvri-
ge direkte og indirekte omkostninger forbun-
det med behandlingen af indtrufne skader.
Udbetalte erstatninger opfgres efter fradrag af
belgb, der er modtaget som fglge af virksom-
hedens overtagelse af forsikrede vaerdier eller
indtraeden i forsikredes rettigheder ved erstat-
ningernes udbetaling.

Forsikringsmaessige driftsomkostninger f.e.r.
omfatter de omkostninger, som er forbundet
med at erhverve og administrere selskabets
bestand af forsikringskontrakter, herunder den
hertil svarende andel af personaleomkostnin-
ger, provisioner, markedsfgringsomkostninger,
husleje, driftsomkostninger vedrgrende domi-
cilejendom, udgifter til kontorartikler og kon-
torhold samt af- og nedskrivninger pa materiel-
le og immaterielle aktiver.

Den andel af de forsikringsmaessige driftsom-
kostninger, der kan henfgres til erhvervelse og
fornyelse af bestanden af forsikringskontrakter,
opf@res under posten ”“Erhvervelsesomkost-
ninger”.



Noter

Bonus og preemierabatter indeholder de be-
Igb, der er tilbagebetalt eller skal tilbagebeta-
les til forsikringstagere, nar stgrrelsen af til-
bagebetalingen fastlaegges pa grundlag af
bl.a. skadesforlgbet pa den enkelte kontrakt
eller bestand af kontrakter ud fra kriterier der
er fastlagt fgr forsikringsperiodens begyndel-
se eller ved forsikringskontraktens tegning
med fradrag af genforsikrings andele.

Indtaegter fra associerede virksomheder om-
fatter den forholdsmaessige andel af resultat
efter skat i de associerede virksomheder.

Renteindtaegter og udbytter m.v. omfatter
renter og rentelignende indtaegter af obliga-
tioner, andre vaerdipapirer, udlan, indlan og
tilgodehavender. Endvidere opfgres under
denne post udbytter af kapitalandele, med-
mindre belgbene henhgrer under posten
"Indteegter fra associerede virksomheder”.

Kursreguleringer omfatter den samlede vaer-
diregulering, herunder valutakursregulering,
samt nettogevinster og nettotab ved salg af
aktiver, der henhgrer under gruppen af inve-
steringsaktiver i balancen. Undtaget herfra er
veerdireguleringer vedrgrende associerede
virksomheder.

Forrentning af forsikringsmaessige henszet-
telser. Af det samlede investeringsafkast
overfgres en beregnet andel til forsikrings-
driften pa 0,18 % (2013: 0,28 %).

Andre indtaegter og andre omkostninger in-
deholder henholdsvis indtaegter og udgifter
ved formidling af tilstandsrapporter og ener-
gimaerke for salg af private ejendomme.

Skat af arets resultat omfatter aktuel skat af
arets forventede skattepligtige indkomst og
arets regulering af udskudt skat med fradrag
af den del af arets skat, der vedrgrer egenka-
pitalbevaegelser.

Aktuel og udskudt skat vedrgrende egenkapi-
talbevaegelser indregnes direkte i egenkapita-
len.

Balancen

Licensrettigheder males til kostpris med fra-
drag af akkumulerede afskrivninger. Afskriv-
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ninger foretages linezert over kontrak-
tens/licensens Igbetid, dog maksimalt 5 ar fra
ibrugtagningstidspunktet.

Driftsmidler males til kostpris med fradrag af
akkumulerede afskrivninger. Driftsmidlerne af-
skrives lineaert pa grundlag af kostprisen base-
ret pa en brugstid pa 5 ar.

Kapitalandele i associerede virksomheder ma-
les til selskabets andel af de associerede virk-

somheders regnskabsmaessige egenkapital (in-
dre veerdi) ifglge den senest aflagte arsrapport.

Andre finansielle investeringsaktiver

Som indregningskriterium anvendes afviklings-
dagen.

Bgrsnoterede obligationer, investeringsfor-
eningsandele og kapitalandele males til dags-
veerdi ud fra lukkekursen pa balancedagen.
Lukkekursen defineres som den senest betalte
kurs inden handelssystemets lukning. Dog op-
gores dagsvaerdien af udtrukne bgrsnoterede
obligationer som nutidsvaerdien af obligatio-
nerne (saedvanligvis kurs pari).

Unoterede kapitalandele males til dagsveerdi.
Dagsveerdien fastlaegges ved hjzelp af en vaer-
diansaettelsesteknik, der har til formal at fast-
legge den transaktionspris, som ville frem-
komme i en handel pa balancedagen mellem
uafhaengige parter, der anlaegger normale for-
retningsmaessige betragtninger.

Andre udlan males til dagsveerdi, der saedvan-
ligvis svarer til nominel veerdi. Vaerdien reduce-
res med nedskrivninger til imgdegaelse af for-
ventede tab.

Tilgodehavender males til dagsveerdi, der sad-
vanligvis svarer til nominel veerdi. Veerdien re-
duceres med nedskrivninger til imgdegaelse af
forventede tab.

Tilgodehavender hos genforsikringsselskaber
vedrgrende genforsikringsselskabers andel af
praeemie- og erstatningshensattelserne opgg-
res med udgangspunkt i indgaede kontrakter.

Premiehensaettelser opggres som summen af
de belgb, som selskabet inden for hver bestand
af forsikringer, der daekker samme risici, efter
bedste sken ma forventes at skulle betale i an-
ledning af forsikringsbegivenheder, som ma



Noter

forventes at finde sted efter balancedagen,
og som er daekket af de forsikringskontrakter,
selskabet har indgaet.

Pramiehenseaettelserne udggr mindst sum-
men for hver enkelt bestand af forsikringer,
der deekker samme risici, af den for hver en-
kelt forsikringskontrakt beregnede andel af
bruttopreemien, der svarer til den del af for-
sikringsperioden, der forlgber efter balance-
dagen.

Direkte og indirekte omkostninger, der efter
bedste skgn skal afholdes efter balancedagen
i forbindelse med administration og skadebe-
handling af de indgaede forsikringskontrakter,
vurderes at veere indeholdt i preemiehensaet-
telserne. Safremt dette ikke vurderes at veere
tilfeeldet henseaettes yderligere belgb til deek-
ning af disse omkostninger.

Baseret pa et vaesentlighedsskgn foretages
der ikke diskontering af premiehensattel-
serne.

Erstatningshensattelser opggres som sum-
men af de belgb, som selskabet efter bedste
skgn ma forventes at skulle betale i anledning
af forsikringsbegivenheder, som har fundet
sted indtil balancedagen ud over de belgb,
som allerede er betalt i anledning af sadanne
begivenheder.

Erstatningshensaettelserne opggres som
summen af de forventede erstatningsbelgb
og omkostninger efter:

1) en sag-for-sag vurdering af anmeldte for-
sikringsbegivenheder, der omfatter alle an-
meldte forsikringsbegivenheder,

2) et erfaringsbaseret skgn over utilstraekke-
ligt oplyste forsikringsbegivenheder, der har
veeret genstand for sag-for-sag vurdering,

3) et erfaringsbaseret skgn over anmeldte
forsikringsbegivenheder, der ikke har veeret
genstand for sag-for-sag vurdering, og

4) et erfaringsbaseret sk@n over forsikrings-
begivenheder, som er indtruffet inden balan-
cedagen, men som er uanmeldte pa tidspunk-
tet for regnskabets udarbejdelse.
Erstatningshensaettelserne indeholder endvi-
dere de belgb, som selskabet efter bedste
sken ma forventes at skulle afholde til direkte
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og indirekte omkostninger i forbindelse med
afviklingen af erstatningsforpligtelserne.

Ved opggrelse af erstatningshensaettelserne er
der taget hensyn til de indteegter og omkost-
ninger i forbindelse med overtagelse og realisa-
tion af aktiver og rettigheder, som selskabet
opnar ret til ved erstatningernes udbetaling.
Generelt males erstatningshensaettelserne til
diskonteret veerdi. De fremtidige udbetalinger
af erstatningshenszettelser tilbagediskonteres
med en nulkuponrentestruktur fastsat af Fi-
nanstilsynet.

Hensattelser til bonus og premierabatter er
den nettoomkostning selskabet, efter bedste
skgn, vil skulle udrede til de forsikringskunder,
der er omfattet af selskabets bonuskunde ord-
ning.

Skat

Aktuel skat vedrgrende regnskabsaret og tidli-
gere regnskabsar, i det omfang den ikke er be-
talt, indregnes som en forpligtelse. Er den skat,
der er betalt, stgrre end den aktuelle skat for
regnskabsaret og tidligere regnskabsar, indreg-
nes forskellen som et aktiv.

Hensaettelse til udskudt skat beregnes med
23,5 % af alle midlertidige forskelle mellem
regnskabsmaessige og skattemaessige vaerdier
bortset fra midlertidige forskelle, som opstar
pa anskaffelsestidspunktet for aktiver og for-
pligtelser, og som hverken pavirker resultat el-
ler den skattepligtige indkomst.

Er den midlertidige forskel negativ, og er det
sandsynligt, at den vil kunne udnyttes til at
nedbringe den fremtidige skat, indregnes et
udskudt skatteaktiv.

Gaeld males til dagsveerdi, hvilket normalt sva-
rer til den nominelle vardi.



Noter

2014

Note 2 Bruttopramier:

Preemier direkte forretning, i alt ........cccccveeieiiie i, 146.522
Arbejdsskade (afgivet preemie) .....c..eoeecvieeeeciiie e, -4.583
141.939

Note 3 Udbetalte erstatninger:

Betalte erstatninger direkte forretning ........cocceeeeceeeicciee e, -103.712
Opg@drelse af SKAEN .......coocciiiieeieee e e -2.815
Salg af takSatioNEer ...ciiveiieeccee e e 77
Direkte/indirekte skadebehandlingsomkostninger .........ccccevevveeeeennennns. -10.014

Aflgbsresultat vedrgrende skader sket fgr 01.01.2014:

Udbetalte erstatninger.......ccoocveiieciiie ettt e, -50.535
Erstatningshensaettelse pr. 31.12.2014.......ccccvviiiiiieeeciiee e, -39.946

-90.481
Erstatningshensaettelse pr. 01.01.2014.......ccccveeiiiiieeecciee e, 87.614
For meget afsat erstatningshensaettelse, brutto .........ccoceeeecieiiiiceeeninnns, -2.867
Genforsikringsandel heraf ... 88
For lidt afsat erstatningshensaettelse, f.e.r. ....cccoecieeiiiieecccee e, -2.779

Note 4 Erhvervelsesomkostninger:

GAZE OF PrOVISIONET evvviiiiiiiiiiiiiiiiititeeeeeeeeeeeteteeeeeeeeeeeteteeeeeeeteeeeeeeeseeeseeeasenes -6.884
Andre erhvervelsesomKOStNINGET .....ccccveeieiiieeeciiiee e e, -5.742

-12.626
- INAAEL PrOVISION M.V, .cocciiiiiiecieeciee ettt et ave e e b e e 623

-12.003

Note 5 Administrationsomkostninger:

AdministrationsSoMKOStNINGEr ....cccuvviieiiiiie e, -24.109
ATSKIIVNINGEE MLV, ittt e e e e e e sbre e e e naaee s, -830
-24.939
Skadebehandlingsomkostninger overfgrt til erstatningsudgifter .............. 10.104
-14.925

Oplysning om honorar for generalforsamlingsvalgt revisor:

LOVPIIBLIZ FEVISION .eviiiiiiie ettt e e e, -307
Erklaeringsopgaver med sikkerhed ........cccccoooveiiiiiiee i, -31
Skattemaessig aSSISLANCE  ..occvveeeeciiee ettt e, -13
Andre ydelser end reViSion ........ccccieeeiiiee e -5
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Noter

2014

Note 6 Oplysninger om vederlag og antal beskzeftigede:
Arets personaleudgifter opggres saledes:

Gager OZ IBNNINGEY oo aaee e, -20.982
Udgifter til SoCial SIKING .....ccoccvveiiiiiiie e e, -466
T a1 o] a1 o] o [ =Y -SSP USRS -3.403
LBNSUMSATGIL oooveiiiieeiiee e -2.778
-27.629
Heraf udggr vederlaget til ledelsen:
Direktionen:
Carsten Mgller Pedersen, vederlaget er af fast karakter ........cccceeeeunnen. -1.493
Bestyrelse:
Bestyrelsens formand .........ccoeivciie e -125
Bestyrelsens Nastformand ........cccceevviiii e, -100
Bestyrelsens 2 menige medlemmer .......cccoeceveiiiiee e, -150

-1.868

Udover ovennavnte vederlag til direktionen er der stillet fri bil til
radighed. Der er ikke fastsat incitamentsprogrammer for selskabets le-

delse.

Vederlag til selskabets gvrige risikotagere, i alt 3,0 (3,6 i 2013) medar-

o T=] o [T I UUPRPRRIS -2.410
Gennemsnitligt antal heltidsbeskaeftigede ........ccovevevciiiiiiiiieiiiiecieen 43

Note 7 Provisioner og gevinstandele fra genforsikringsselskaber:
MOdtaget PrOVISIONET .oviiiiiiiie ettt e e e e e e s sbee e, 4,181
Modtaget gevinstandele .......ccuevivviiiiiiiieee e -43

Note 8 Renteindtaegter og udbytter m.v.:

Renter af indestdende i pengeinstitutter.......cccocvvvevceeecie v 121
Renter af kapitalindestaende ........c.oeccveveeieeciieceeeeeee e 6
Renter af 0bligationer .........ooocuviii i, 1.504
ReNter af UGIAN ...eeiieieecee et 15
RENTEI @f BVIIZE .eeiieiiee et e e atee s, 0
N S [=U e o1 i TSP 714

Note 9 Kursreguleringer:

Kapitalandele.......cocvieiiieee e e e, 11.539
Investeringsforeningsandele .........cccccoeeeeiiiiii e 2.166
(0] o] 11 d oY o 1= SR RSP 988
ValUtar@GUIETINGET ....cccevieeecieee ettt et e e e e sbre e e aaaee s, 0

14.693

Diskonteringseffekt - renteaendring.......cccceeeviveeiiiieii e, -101
14.592

Note 10 Renteudgifter:
2 E= T8 [ TR -2
DVIIZE weeveeeecte ettt ettt ettt e e teeteeae e beebeersebesaeeaseseebeensentesteennentesteen. -27
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Noter

2014
Note 11 Andre indtaegter:

Salg af tilstandsrapporter og energimaerker ........ccccceeeceeeeecieeeecieee e, 10.821
10.821

Note 12 Andre omkostninger:
Udgifter til BYEEeSYN M.V, .ot e, -10.585
-10.585

31.12.14

Note 13 Skat:

Aktuel skat af Arets resultat .......cccovcvevceevcieiicrcee e -2.424

Regulering af udskudte skattepassiver........cccccevevcvieiiiiciee e, -1.509
-3.933

Effektiv skatteprocent:

SelskabssKatteProCENt .......cccvviiieciiee e e e, 24,5%

Ophgr af skattepligt pa unoterede portefglje aktier primo.......c.cceeevevvenn 0,0%

Ikke skattepligtige aktieudbytter og urealiserede kursgevinster............... -2,4%

Andre ikke skattepligtige indteegter og ikke fradragsberettigede

(UL Fq 1 =Y PRSPPI +0,0%

22,1%

Note 14 Licensrettigheder:

Anskaffelsessum Primo ......coccveeieciiie i 4.643
N = | = R SPURRRP -3.829
1= 1 -SSP PRPP 2.661
ANSKAFRISESSUM ..eiiiiiiiiiee ettt st s 3.475
Samlede af- og nedskrivninger Primo .......cccccceeeeeciieecciiee e, 1.520
Tilbagefart ved afgang .......cooccuveiiiiiie e, -1.717
ATSKIIVNINEEE <evviiiiiiiie ettt e e e e e e eabe e e s e are e e eeanaee e s, 562
Samlede af- 0g NedSKIIVNINGEr .....c..oveiiiiieecciee e, 365

BOZIBIt Vaardi...uueee e 3.110

Note 15 Driftsmidler:

AnskaffelseSSUM Primo ....cooociiiiiiiiecce e e, 2.067
AN = | - TSP TPRRTIPO -255
1= 1 - U UPPTPPPRPO 255
ANSKATFEISESSUM ..eiiiiiiiiie e s, 2.067
Samlede af- og nedskrivninger primo .......ccccccveeeeiiiee e, 1.305
Tilbagefart ved afgang .......c.eovieeiiiiiiee e -150
ATSKIIVNTINEEE <eviiiiiiiiie et e e e e e s s abe e e e sbaee e s, 328
Samlede af- 0g NEASKIIVNINGEI .....c..veiiiiiee e, 1.483

BOZIBIT VERIUi...uuiii ittt et e e e ree e e e aaee s, 584
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Noter

Note 16 Kapitalandele i associerede virksomheder:

31.12.14

AnskaffelsesSUM Primo ......ccccviiieciiie e e e, 2.386
N =] o= USRI 0
B 1= 1 Y- USRI 0
ANSKAFFRISESSUM .viiiiiiiiiee ettt s e 2.386
Samlede op- eller nedskrivninger primo .......cccccovcieeeeiiiee e, -1.660
Arets resUatandel .........o.ovevieieeeeeieeeeeeceeee s -4
Samlede op- eller NedskrivNiNGer.......cocveiiiiiee e, -1.664
BOZFBIt VaBIdi . couiiiiiieiiee ettt 722
Kapitalandele i associerede virksomheder specificerer sig saledes:
Regn-  Selskabs- Egenkapi- Arets
Ejerandel  skabsar kapital  tal ultimo resultat
Insurance EDP Cooperation A/S ......... 32,0% 2013 1.000 1.673 530
Partner Insurance A/S....ccoccovevveeenenn. 25,0 % 2013 500 749 209
Next Forsikring A/S......cccevvvevvereennenn. 45,0 % 2013 500 255 -245

Note 17 Kapitalandele hvori der ejes mere end 5% af selskabskapitalen eller
stemmerettighederne:

AnskaffelsesSuM Primo ......coccviiiiciiiiece e,
Tilgang overfgrt fra andre kapitalandele.........ccoccueevveiiiiiiniiiniiiineceieen,
1= 1 Y- TSP URPP

Anskaffelsessum

Samlede op- eller nedskrivninger primo
Arets resultatandel
Samlede op- eller NedskrivNiNGer.......cccovvveeciie e,

BOZIBIt Vaardi .uveeeieiiie et

Kapitalandele hvori der ejes mere end 5% af selskabskapitalen eller

stemmerettighederne specificerer sig saledes:

Selskabs-
kapital

Halvars-

Ejerandel  rapport

Egenkapi-
tal ultimo

Indregnet
resultat

Forsikringsselskabet Naersikring A/S .. 9,9 % 2014 4.300

449.789 95.987

Note 18 Aktiveri alt:

I henhold til § 167 i lov om finansiel virksomhed er der registreret
aktiver til fyldestggrelse af forsikringstagerne til deekning af de forsik-
ringsmaessige hensaettelser f.e.r. De registrerede aktiver udgjorde pr.

31.12.2014 fglgende belgb fordelt pa aktivtyper:

Kapitalandele ......coocivii i e, 2.098
Investeringsforeningsandele .........cccccovieiieiiii i 8.854
(0] o] 171 d oY o 1= SRR 128.000
INdIAN i KreditinStItUTLEr ...ovvvieiieieceee e 0
Likvide beholdniNger ........oooicviiiiie e e, 4994
Tilgodehavende reNtEr .......coccieiiciie e e, 417

144.363 _

:
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Noter

Note 19

Note 20

Note 21

Note 22

31.12.14

Erstatningshenszettelser:

Erstatningshensaettelser direkte forretning .......cccoceeeeeieeeeeciee e, 75.153
Direkte og indirekte skadeomkostninger til afvikling af hensaettelserne . 3.748
Diskonteringseffekt .......cccviiiiii e, -201
78.700
Skat:
Aktuelle skattepassiver:
=1L o3 o] T2 o T USSP 134
Betalt skat vedrgrende tidligere ar ......cccvveeveerervereir e -134
Aktuel skat fOr 2014 .....oooviiiiiiieee e 2.424
Betalt acontoskat for 2014 .........oovieeiiiiiiieeieeie et -95
S0 ettt et et esbeesbae s 2.329

Udskudte skatteaktiver:
=1L o3 o 2 o T SRR UPRRPR 1.560
Arets regulering af udskudte skatteaktiver ............ccoevvveveeeeueeeeeeeeeesenas. -1.509

De udskudte skatteaktiver omfatter fglgende:

Negativ skattepligtig indkomst til fremfgrsel i kommende ar .........ccc..ee. 0
Immaterielle anlagsaktiVer.........ooccveeiiciiii e, -78
BT 0 ¢ Yo |1 RS RSRPRRR 129
Kapitalandele.....coooeiiiiiee e 0
Udskudte skatteaktiver i alt.......cccocveeiiiiiiiiniie e, 51

Pantsatninger og kautionsforpligtigelser:
Udover registrerede aktiver omtalt i note 18 har selskabet ikke pantsaetninger eller
kautionsforpligtigelser pr. 31.12.2014.

Neertstaende parter:

Associerede virksomheder:

Selskabet har i regnskabsaret haft sasmhandel med IEC A/S og Partner Insurance A/S.
Samhandelen har omfattet betaling af IT drifts- og udviklingsomkostninger samt bi-
drag til administrationsomkostninger.

Transaktionerne mellem Nem Forsikring A/S og IEC A/S samt Partner Insurance A/S
sker pa markedsvilkar.

Andre naertstdende parter:

Selskabet har i regnskabsaret haft samhandel med Middelfart Sparekasse i et sam-
arbejde omkring indtegning og henvisning af forsikringer, samt Nem s.m.b.a. i et
samarbejde omkring lokaleleje. Transaktionerne mellem Nem Forsikring A/S og
Middelfart Sparekasse og Nem s.m.b.a. sker pa markedsvilkar.

Desuden omfattes bestyrelse og direktion samt disse personers relaterede familie-
medlemmer. Oplysninger om vederlag til bestyrelse og direktion m.v. fremgar af no-
te 6.
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Noter

Note 23 @vrige oplysninger:

Direktionens og bestyrelsens ledelseshverv i andre virksomheder:

Formand for bestyrelsen — Niels Rasmussen
NEM s.m.b.a., Skanderborg — bestyrelsesmedlem

Naestformand for bestyrelsen - Peter Mgller:

Middelfart Sparekasse, Middelfart — vicedirektgr

Et Godt Hjem A/S, Middelfart — bestyrelsesmedlem og direktgr
Trekantens Ejendomsselskab A/S, Middelfart — bestyrelsesformand

Medlem af bestyrelsen - Martin Baltser:

Middelfart Sparekasse, Middelfart —adm. direktgr

Et Godt Hjem A/S, Middelfart — bestyrelsesformand

Leasing Fyn Bank A/S, Faaborg — bestyrelsesmedlem

Leasing Fyn Middelfart A/S, Faaborg — bestyrelsesmedlem
Garanti Invest A/S, Ksbenhavn — bestyrelsesformand
Trekantens Ejendomsselskab A/S, Middelfart — bestyrelsesmedlem
Sparekassekollegiet A/S, Faaborg — bestyrelsesformand
Kulturgen A/S, Middelfart — bestyrelsesmedlem

Kulturgen Bycenter A/S, Middelfart — bestyrelsesmedlem
Forsikringssamarbejde A/S, Kgbenhavn @ - bestyrelsesmedlem

Medlem af bestyrelsen - Bo Juncher Nielsen:

NEM s.m.b.a — bestyrelsesmedlem

Ngrreadalen - Biom A.M.B.A — bestyrelsesformand
Biom ApS - bestyrelsesformand

Direktgr - Carsten Mgller Pedersen:

Forsikringsselskabet Naersikring A/S, Viborg — bestyrelsesmedlem
IEC A/S, Videbaek — bestyrelsesmedlem

Partner Insurance A/S, Skanderborg — bestyrelsesmedlem

Next Forsikring A/S, Skanderborg — bestyrelsesmedlem

Galleri Habsg A/S, Bryrup — bestyrelsesmedlem
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Noter

Note 24

Forsikringsteknisk resultat fordelt pa forsikringsklasser:

2014 Anden
forsikring

Bruttopreamier .........ccccceeviinnnnnnn.
Bruttopreemieindtaegter............ .
Bruttoerstatningsudgifter................
Bonus og preemierabatter ..............
Bruttodriftsomkostninger................
Resultat af afgiven forretning .........
Forsikringsteknisk rente f.e.r. .........
Forsikringsteknisk resultat

Antallet af erstatninger (stk.) .........
Gennemsnitlig erstatning for ind-
trufne skader (ts.Kr) ceveeevvereecnnnnnnn.
Skadefrekvens .........cccoecveeeiiciveennns

Bruttopraemierne vedrgrer forsikringer i Danmark

2013 Anden
forsikring

Bruttopreemier .....ccceeeevveeeeeenniinnns
Bruttopraemieindtaegter..................
Bruttoerstatningsudgifter................
Bonus og preemierabatter ..............
Bruttodriftsomkostninger................
Resultat af afgiven forretning .........
Forsikringsteknisk rente f.e.r. .........
Forsikringsteknisk resultat

Antallet af erstatninger (stk.) .........
Gennemsnitlig erstatning for ind-
trufne skader (ts.kr) ......ccoueeeens
Skadefrekvens ........ccccceercveercrenennee.

Bruttopraemierne vedrgrer forsikringer i Danmark
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Noter

31.12.14

Note 25 Fg@lsomhedsoplysninger:

Pavirkning af egenkapital efter fglgende handelse:

Rentestigning pa 0,7 PCt. POINT.....iiiiiieiie ettt e -310
Rentefald pa 0,7 PCL. POINT ..coivieiiee ettt et e 310
Aktiekursfald Pa 12 PCL....eviiiiicee ettt e -6.738
ValutakursrisSiko (VAR 99,5)...ueeiiiiiiiiiieeiec ettt -5
Tab pd MOdParter P 8 PCL. ..cuuiiiiiecieeeiee ettt et -902

Ovenfor er anfgrt den samlede effekt, som den pagaeldende handelse vil have pa egenkapitalen ef-
ter beregning af handelsens samlede indvirkning pa aktiver og forpligtelser.

Pavirkningen af de enkelte haendelser i skemaet beregnes ud fra en alt-andet-lige betragtning ud fra

arsrapportens ultimobalance. Der forudsaettes, at de enkelte haendelser indtreeder med gjeblikkeli-
ge begivenheder og ikke over tid.
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Bestyrelse m. fl.

Formand

Naestformand

Revisorer

Assurandgrer

Direktgr

Selskabets
adresse

Hovedkontor

Niels Rasmussen, Bggevang 2, 8740 Braedstrup — tIf. 75 75 22 06

Peter Mgller, Havnegade 21, 5500 Middelfart — tif. 64 22 22 22

Martin Baltser, Havnegade 21, 5500 Middelfart — tIf 64 22 22 22

Bo Juncher Nielsen, Venning Byvej 6, 8920 Randers NV - tIf. 86 46 63 97

PricewaterhouseCoopers, Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
Strandvejen 44, 2900 Hellerup - tIf. 39 45 39 45

Jgrgen Nielsen, Dragebakken 360, 5250 Odense SV- tif. 21 21 46 40
Hans Jgrgen Rasmussen, Frederik d. Il Alle 229, 8660 Skanderborg —tif. 51 26 51 62

Carsten Mgller Pedersen, Keempesmgllevej 20, 8740 Braedstrup - tIf. 28 40 56 01

Adelgade 92, 8660 Skanderborg - tIf. 70 77 77 77, mail@nemforsikring.dk,
www.nemforsikring.dk
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Nem Forsikring
Adelgade 92, 8660 Skanderborg
TIf. 70 77 77 77 - mail@nemforsikring.dk
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